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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kehadirat Allah SWT Bawaslu Kabupaten Lingga dapat menyelesaikan Ringkasan 

Laporan Layanan Informasi Publik Tahun 2025. Keterbukaan informasi publik dapat 

memberikan dampak positif bagi masyarakat, pemerintah, dan negara secara keseluruhan. 

Bagi masyarakat, keterbukaan informasi publik dapat meningkatkan pemahaman dan 

pengetahuan tentang penyelenggaraan pemerintahan. 

 

Tujuan utama keterbukaan informasi publik adalah memastikan bahwa lembaga publik akan 

lebih akuntabel dan kredibel dengan menyediakan informasi dan dokumen sesuai permintaan 

publik. 

 

Undang-undang tentang Keterbukaan Informasi Publik merupakan pencetusan keterbukaan 

informasi kepada publik yang menuntut setiap lembaga atau instani pemerintah di setiap 

tingkatan harus menyediakan informasi yang dibutuhkan masyarakat. 

 

Menutup kata, semoga Ringkasan Laporan Layanan Informasi Publik Tahun 2025 ini dapat 

memberikan manfaat dan informasi kepada masyarakat di Kabupaten Lingga maupun 

Provinsi Kepulauan Riau sehingga apa yang dilaksanakan dapat dipertanggungjawabkan. 

 

 PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN 

DOKUMENTASI, 

 

 

SURAHMAN 
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RINGKASAN PELAKSANAAN PELAYANAN 

INFORMASI PUBLIK 

 

A. Jumlah Permintaan Informasi Publik 

Layanan informasi publik yang dilaksanakan oleh PPID Bawaslu Kabupaten 

Lingga pada hari Senin sampai Hari Jumat mulai pukul 08.00 WIB hingga pukul 15.00 

WIB dengan waktu istirahat pukul 12.00 WIB sampai 13.00 WIB. Sebagai penyedia 

layanan informasi publik di bidang kepemiluan, Bawaslu Kabupaten Lingga bertugas 

untuk memberikan layanan kepada setiap pemohon infromasi yang melakukan 

permohonan kepada Bawaslu Kabupaten Lingga melalui PPID Bawaslu Kabupaten 

Lingga. Pelayanan Permohonan sudah melalui Webiste Aplikasi yang dikembangkan 

Oleh Bawaslu Republik Indonesia yaitu E-PPID. 

Adapun selama tahun 2025 berjalan, jumlah permohonan informasi ke Bawaslu 

Kabupaten Lingga sejumlah 1 (satu) permohonan, sebagaimana ditampilkan pada 

tabel dibawah ini: 

Tabel  

Jumlah Permohonan Informasi Publik 

No Tahun 

 

2025 

Bulan Jumlah 

Permohonan 

Status 

1 Agustus 1 (satu) Diberikan 
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B. Waktu Pemenuhan Permintaan Informasi Publik 

Selama Tahun 2025 berjalan, Badan Pengawas Pemilihan Umum yang berperan 

sebagai Badan Publik Penyedia Layanan Informasi Pengawasan Penyelenggara 

Pemilihan Umum mendapati 1 (satu) Permohonan Informasi.  

Sebagaimana diatur dalam Peraturan Bawaslu Nomor 10 Tahun 2019 tentang 

PPID, Waktu dalam pemenuhan permintaan layanan informasi adalah maksimal 10 hari 

kerja sebagaimana dijelaskan dalam tabel sebagai berikut: 

Tabel 

Waktu Pemenuhan Permintaan Informasi Publik 

 

     

Permohonan Masuk Tahun 2025 

Nomor Bulan Tanggal 

Masuk 

Permohonan 

Tanggal 

Permohonan 

Selesai 

Keterangan 

1 Agustus 15-08-2025 20-08-2025 Diberikan 
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C. Jumlah Permintaan Informasi Publik yang Dikabulkan 

Selama Tahun 2025 berjalan, Badan Pengawas Pemilihan Umum yang berperan 

sebagai Badan Publik Penyedia Layanan Informasi Pengawasan Penyelenggara 

Pemilihan Umum mendapati Permohonan Informasi Yang Dikabulkan seluruhnya 

sejumlah 7 (ujuh) permohonan.  

Tabel 

Permintaan Informasi Publik Yang Dikabulkan 

No Tahun  

 

2025 

Permohonan 

Masuk 

Permohonan 

Dikabulkan 

1 1 (satu) 

Permohonan 

1 (satu) 

Permohonan 

 

D. Permintaan Informasi Publik yang Ditolak Beserta Alasannya 

Selama Tahun 2025 berjalan, Badan Pengawas Pemilihan Umum yang berperan 

sebagai Badan Publik Penyedia Layanan Informasi Pengawasan Penyelenggara 

Pemilihan Umum mendapati Permohonan Informasi Yang Dikabulkan seluruhnya 

sejumlah 1 (satu) permohonan dan dikabulkan sebagian sejumlah NIHIL dan 

permohonan informasi yang ditolak sejumlah NIHIL. Adapun gambaran atas penolakan 

permintaan informasi tersebut dapat dilihat pada tabel sebagai berikut: 

Tabel 

Permintaan Informasi Yang Ditolak 

No 

T
a
h

u
n

 2
0
2

5
 

Permohonan 

Masuk 

Permohonan 

Ditolak 

Alasan 

Penolakan 

Permohonan 

1 
1 (satu) 

Permohonan 
Nihil Nihil 
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E. Sarana Permintaan Informasi Publik 

Sarana yang digunakan dalam permohonan informasi telah mengalami perubahan dari 

waktu ke waktu. Pada tahun 2025 Bawaslu Kabupaten Lingga dalam menerima permohonan 

informasi dan menyelesaikan permohonan informasi masih melakukan secara offline. 

Seiring berjalan waktu, perkemangan teknologi membawa kemajuan bagi PPID Bawaslu.  

Pusat Data dan Informasi (PUSDATIN) Bawaslu Republik Indonesia 

mengembangkan aplikasi website bernama E-PPID yang berfungsi sebagai media pelayanan 

dan permohonan informasi bagi publik sehingga memudahkan publik untuk mengajukan 

permohonan informasi kepada Bawaslu Kabupaten Lingga. 

Adapun tampilan dari E-PPID dapat digambarkan pada gmabar sebagai berikut: 

Gambar 

Formulir Permohonan Informasi (online) 
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F. Tabel Ringkasan Layanan Informasi Publik 

Ringkasan layanan permohonan informasi publik Bawaslu Kabupaten Lingga seperti 

pada tabel di bawah ini: 

Tabel  

Ringkasan Layanan Informasi Publik 

No Nama 

Pemohon 

Tanggal 

permohonan  

Informasi yang 

dimohon 

Tujuan 

Penggunaan 

Informasi 

Keterangan 

1 Ranisah Huri 15 Agustus 

2025 

Dokumentasi 

Bawaslu dalam 

mencegah 

Pelanggaran 

Pemilu di 

Lingga 

Memenuhi 

informasi 

untuk 

Skripsi 

Email/ 

Softcopy-

Dikuasai 
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