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SELAYANG PANDANGHumas Bawaslu

Humas merupakan salah satu metode komunikasi 

untuk menciptakan ci t ra posi t i f  dar i  mitra 

organisasi/instansi maupun masyarakat luas atas dasar 

menghormati kepentingan bersama. Era Transparansi 

dan perkembangan teknologi informasi telah 

menjadikan masyarakat lebih kritis. Sehingga kita akan 

lebih berkreasi lagi secara bersama sama untuk 

membangun persepsi positif terhadap Bawaslu 

Kabupaten Sampang. Namun banyak sekali kendala 

yang kami hadapi untuk mengaplikasikan apa yang 

telah menjadi program kerja kehumasan dalam 

meningkatkan citra Bawaslu Sampang, khususnya 

dalam segi penyediaan sarana dan prasarana.

Laporan ini merupakan kumpulan 

keg ia tan  kehumasan  yang  te l ah  

dilaksanakan oleh  Kehumasan Bawaslu 

Sampang  selama 2020. Diharapkan 

melalui laporan ini dapat memberikan 

umpan balik (feed back) yang positif bagi 

pengelolaan kegiatan kehumasan.

      Dan kami mengucapkan banyak terima 

kasih kepada segenap Pimpinan Bawaslu 

Provinsi Jawa Timur khusunya Kordiv. 

Humas ibu Nur Ellya Anggraeni dan Staf 

yang membidangi kehumasan yang selalu 

memberikan arahan  untuk pengelolaan 

kehumasan Bawaslu sampang agar lebih 

baik lagi di masa yang akan datang.
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VISI MISI

VISI 

MISI

Terwujudnya Bawaslu Sebagai Lembaga Pengawal 
Terpercaya Dalam Penyelenggaraan Pemilu 
Demokratis, Bermartabat dan Berkualitas

Ÿ Membangun aparatur dan kelembagaan pengawas pemilu 
yang kuat, mandiri dan solid

Ÿ Mengembangkan pola dan metode pengawasan yang efektif 
dan efisien

Ÿ Memperkuat sistem kontrol nasional dalam satu manjemen 
yang terstruktur, sistematis, dan integra¬tif berbasis teknologi

Ÿ Meningkatkan keterlibatan masyarakat serta meningkatkan 
sinergi kelembagaan dalam pengawasan partisipatif

Ÿ Meningkatkan kepercayaan publik atas kualitas kinerja 
pengawasan secara cepat, akurat dan tranparan

Ÿ Membangun bawaslu sebagai pusat pembelajaran 
pengwasan pemilu baik bagi pihak internal dan eksternal
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TUJUAN DAN CAPAIAN 
PROGRAM KERJA KEHUMASAN

Pandemi yang 
melanda indonesia 
menjadi tantanngan 
bagi kita semua dan 
sangat berpengaruh 
terhadap jalannya 
a k t i f i t a s  d a n  
dampaknya sangat 
terasa bagi seluruh 
masyrakat. Dan hal 
t e r s e b u t  j u g a  
b e r p e n g a r u h  
terhadap program dan 
r e n c a n a  k e r j a  
Bawaslu khususnya 
bidang kehumasan

Humas merupakan divisi 
yang berperan penting dalam 
penyampaian informasi kepada 
publik. tanggug jawab humas 
sangat besar untuk selalu 
m e n j a g a  k e p e r c a y a a n  
masyarakat terhadap bawaslu 
sebagai lembaga negara. dengan 
latar dan situasi di tengah 
pandemi, ruang gerak bawaslu 
sampang dalam membangun 
citra kelembagaan menjadi 
terbatas sehingga tantangan 
kehumasan semakin kompleks. 
Humas dituntut untuk tetap aktif   
untuk menjaga eksistensi dalam 
memberikan pelayanan informasi

Melalui keterbukaan Informasi Publik 
diharapkan dapat memberikan ruang bagi 
masyarakat untuk ikut berpartisipasi dalam 
berbagai  kebi jakan publ ik .  Dalam 
menerapkan keterbukaan informasi publik 
Bawaslu Sampang telah membentuk PPID 
sebagai salah satu komitmen dalam 
keterbukaan informasi publik dan Bawaslu 
S a m p a n g  t e l a h  m e n e t a p k a n  t i m  
keterbkannan publik yang telah ditetapkan 
melalui surat keputusan ketua Bawaslu 
Sampang nomor : 001/K.JI-23/OT/IV/2020. 
Sebagaimana telah di amanatkan Undang -
undang Keterbukaan Informasi Publik 
Nomor :14 tahun 2008 tentang Keterbukaan 
Informasi Publik pada Pasal 7 ayat (2) 
Badan Publik wajib menyediakan Informasi 
Publik yang akurat, benar, dan tidak 
menyesatkan
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STRUKTUR PPID
Bawaslu Kabupaten Sampang
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LAYANAN INFORMASI 

Bawaslu Kabupaten Sampang
PPID BAWASLU

Bawaslu Terbuka, Pemilu Terpercaya

Dalam mewujudkan Bawaslu sebagai lembaga terpercaya dalam 

penyelenggaraan Pemilu yang Demokratis, Bermartabat dan berkaualitas melalui 

divisi H2DI Bawaslu Sampang telah merangkai dengan beberapa kegiatan.
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Peningkatan Kapasistas SDM di bidang 
kehumasan Bawaslu Kabupaten Sampang

Dalam rangka meningkatkan skill dan 
kapasitas sumber Daya Manusia yang membidangi 
k e h u m a s a n .  B a w a s l u  S a m p a n g  t e l a h  
melaksanakan Rapat Koordinasi dengan Instansi 
Pemerintah yaitu Dinas Kominfo dan Bag Prokopim 
Setda Sampang. Dimana dalam kegiatan tersebut 
hadir kepala bagian Prokopim Sekretariat Daerah 
Kabupaten Sampang dan Kasubag Diskominfo 
Kabupaten Sampang, Bawaslu bersama Instansi 
pemerintah share tentang bagaimana pengelolaan 
kehumasan.. 

Sosalisasi Perbawaslu No: 10  Tahun 2019  

Tentang Pengelolaan Informasi Publik Badan 

Pengawas Pemilihan Umum, Badan Pengawas 

Pemilihan Umum Provinsi, Badan Pengawas 

Pemilihan Umum Kabupaten/Kota

Penguatan pemahaman tentang regulasi 
pengelolaan informasi publik.

Memperkuat kerja sama

Dalam mempererat kerja sama, melalui divisi 

pengawasan dan hubungan antar lembaga, 

Bawaslu Sampang  telah melaksanakan beberapa 

kegiatan diantarannya

Ÿ Kegiatan Ngopi bareng dengan beberapa 

komunitas di Kabupaten Sampang

Ÿ Webinar dengan alumni SKPP Bawaslu 

Sampang

Ÿ Webinar terkait dengan Daftar Pemilih 

Berkelanjutan dengan mengundang Anggota 

KPU Sampang Divisi Redatin bapak Aliyanto 

serta dari Dinas Kependudukan dan Catatan 

sipil Kabupaten Sampang  bapak Edi Subinto 

sebagai Nara sumber.

Ÿ Mengadakan RDK dengan Instansi Pemerintah
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Ÿ Mengadakan Rapat Koordinasi dengan 

Ketua AKD Kabupaten Sampang dan Ketua 

AKD Kecamatan Se Kabupaten Sampang

Ÿ P e n a n d a t a n g a n a n  M o U  p u s a t  

pengembangan pengawasan Partisipatif 

dengan lembaga pendidikan menengah atas 

dan perguruan tinggi.

Rapat Koordinasi dengan Diskominfo dan bagian 
Prokopim Setda Kabupaten Sampang

Sosalisasi Perbawaslu No: 10  Tahun 2019  Tentang 
Pengelolaan Informasi Publik Badan Pengawas Pemilihan 
Umum, Badan Pengawas Pemilihan Umum Provinsi, Badan 
Pengawas Pemilihan Umum Kabupaten/Kota

Penerbitan Buletin

Sepanjang tahun 2020 Divisi Hukum Humas 

Data dan Informasi telah menerbitkan buletin 

sebanyak 2 edisi.
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Sosial Media

Dengan mengunjungi  media sosial 

bawaslu sampang, masyarakat dapat dengan 

mudah mendapatkan berita data dan informasi 

terkait bawaslu Sampang tanpa harus datang 

langsung ke kantor ataupun bertanya langsung 

kepada pimpinan melalui telpon. Masyarakat 

hanya cukup akses ke website PPID 

https://ppid.sampang.bawaslu.go.id/ atau ke 

medsos bawaslu di antaranya :

https://sampang.bawaslu.go.id/

Website

@SampangBawaslu
Twetter 

Bawaslu Kabupaten Sampang
Facebook

Sampang Bawaslu Channel
Youtube 

Instagram

@bawaslu_sampang
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WEBSITE
Bawaslu Sampang

https://sampang.bawaslu.go.id/

Post 
107 

Pengunjung

142. 924

3,867
Viewer

2
Repost
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FACEBOOK
Bawaslu Sampang

Bawaslu Kabupaten Sampang

Post 
106 

Like
1.360

1.709
Teman
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INSTAGRAM
Bawaslu Sampang

@bawaslu_sampang

Post 
72

Like
386

Follower
250 98

Following
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TWITTER
Bawaslu Sampang

@SampangBawaslu

Post 
62 Like

Follower
176 179

Following
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STATISTIK MEDSOS
Bawaslu Sampang 2020

FACEBOK

INSTAGRAM

WEBSITE

TWITTER

Pandemi membuat program yang telah di rencanakan Bawaslu menjadi tebatas sehinga membuat minim 

pemberitaan di medsos dan otomatis juga  berpengaruh pada statistik di media sosial yang dimiliki.
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YOUTUBE
Bawaslu Sampang

Sampang Bawaslu Channel

Post Like

Subscriber Dislike
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PENUTUP
- Kesimpulan

- Kendala dan Tantangan

- Rekomenasi dan Recana

  Tindak Lanjut



16

Kesimpulan
Divisi Humas merupakan salah satu  

ujung tombak  Bawaslu Sampang  untuk 
menjadikan Bawaslu sebagai lembaga 
yang terpercaya di mata publik, dengan 
program dan kegiatan telah dilakukan 
kehumasan dalam upaya menguatkan visi 
dan misi kelembagaan Bawaslu. Melaui 
media sosial yang di miliki diantaranya 
Facebook,twetter,instagram, dan publik 
juga bisa mengakses berita terkait dengan 
kegiatan Bawaslu Sampang, dengan 
mengunjungi website kami.  Bawaslu 
Sampang  telah memposting program  dan 
kegiatan – kegiatan kepada publik, . Dalam 
pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik, 
Bawaslu Sampang telah menyediakan 
ruang melalui PPID. Semua informasi 
tentang Bawaslu Sampang dapat di akses 
melalui PPID tersebut.

Sebagai penutup dari laporan akhir 
H u m a s  B a w a s l u  S a m p a n g   
menggambarkan bagaimana pencapaian 
kinerja bagian kehumasan bawaslu 
sampang dan dapat disimpulkan bahwa 
secara umum indikator kinerja dalam 
rencana kerja tahun 2020 dapat dipenuh 
oleh bagian Humas. Walaupun demikian 
masih ditemukan berbagai kelemahan 
dan ada beberapa kegiatan yang belum 
memenuhi target. Hal ini akan dijadikan 
input untuk perbaikan kegiatan Humas di 
masa  mendatang.

Kiranya laporan akhir Humas ini 
dapat memenuhi kewajiban akuntabilitas 
dan sekaligus jadi sumber informasi guna 
meningkatkan kinerja kehumasan 
Bawaslu Sampang berikutnya
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Kendala
Dan Tantangan

Kendala dan tantangan yang dihadapi Humas Bawaslu Sampang dalam 

memenuhi indikator kinerja dalam rencana kerja humas di masa pandemi 

yang melanda indonesia, banyak kegiatan dan program yang tidak biasa 

dilaksanakan akibat pembatasan namun  hal tersebut menjadi tantangan 

bagi Humas Bawaslu Sampang untuk bisa lebih kreatif dan inovatif dalam 

memaksimalkan semua program yang telah di canangkan

Pertam
a 

Kedua
Minimnya anggaran yang di alokasikan untuk kehumasan 

dan  berdampak pada kurangnya sarana prasarana 

kehumasan sendiri sehingga program dan rencana kerja 

humas tidak maksimal padahal humas merupakan divisi 

yang dituntut bisa mendongkrak  citra lembaga.

Pemahaman dan komitmen di internal Bawaslu Sampang terhadap 

pemberitaan/informasi publik belum sama dan menganggap hal 

tersebut  dianggap sebagai pekerjaan dari bagian humas saja, belum 

dianggap sebagai pekerjaan kelembagaan sehingga berdampak 

pada pencitraan Bawaslu Sampang sendiri. Dan ekatabilitas 

bawaslu di mata publik.

Ketiga



1. Untuk mendongkrak citra Bawaslu Sampang sebagai lembaga 
pengawas pemilu yang terpercaya dan akurat dalam memberikan 
pelayanan inormasi perlu dialokasikan anggaran yang memadai 
untuk memenuhi sarana dan prasarana kehumasan.

2. Meningkatkan sosialisasi dan fungsi Humas
3. Meningkat koordinasi  dengan lembaga atau instansi pemerintah 

serta media masa agar dapat mengenalkan bawaslu lebih jauh lagi 
ke publik. 

4. Meningkatkan komitmen bersama terkait keterbukaan informasi 
publik  dengan pihak lainnya sehingga bisa sharing terkait 
kehumasan. 

5. Penyediaan fasilitas di kehumasan.
6. Meningkatkan komitmen di internal bawaslu sampang untuk 

bersama sama memberikan informasi terkait dengan kegiatan – 
kegiatan bawaslu sehingga nantinya bisa mengangkat elektabilitas 
media sosial bawaslu sampang sendiri.
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Rekomendasi
dan Rencana Tindak Lanjut
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DOKUMENTASI
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